
入力しないSFA その先へ

商談後の入力、フォロー、準備業務を
AIエージェントが自動化。
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営業組織の３つの課題

2

営業は、“売ること”以外に時間を使いすぎている

1 入力作業に
追われている

商談後の作業が多く、時間を奪われている

商談後の議事録作成

SFA入力

フォローメール

提案準備・資料作成

営業が、本来の営業活動に集中できない

2 営業活動が
ブラックボックス化

SFAが更新されず、正確な状況が把握できない

商談内容が共有されない

SFA入力漏れ・形骸化

状況把握が属人的

「何が起きているか」が見えない

マネージャーが
後追い確認

3 営業ノウハウが
蓄積されない

成果が個人に依存し、組織として成長しない

提案品質がバラバラ

成功パターンが共有されない

育成に時間がかかる

ベテラン依存

営業成果が、組織資産にならない



営業活動を⾃動化する
AIエージェント
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営業活動を⾃動化するAIエージェント

4

3つの特長

入力業務を自動化

営業は、“売ること”に集中できる。

AIが自動で要点整理
商談後、ボタンを押すだけ 誰が使っても、同じレベルの情報
1 2

議事録から
SFAに自動入力

商談録画から
議事録作成

先方に
フォローメール送信

さらに
次回アクション整理

AIが商談内容を解析し、
営業に必要な業務をすべて自動化します。

AIが自動で要点を整理・構造化するため、誰でも
同じ品質の情報をすぐにチームへ共有できます。

入力ルールでお互いイライラしない。

営業ノウハウを資産化
蓄積した情報が組織の資産になる
3
蓄積された商談データをAIが分析・活用し、
組織の営業力を継続的に底上げします。

属人的な営業から、再現性ある営業へ。
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・リマインド設定
・次回準備

次回アクション

・次回アクションを整理
・リマインドを自動設

・お礼メール作成
・内容の確認・送信

お礼メール

・メールを自動生成
・最適な内容で送信

❶ ⼊⼒業務を⾃動化

5

営業が行うのは、商談と確認のみ。煩わしい入力業務から解放！
AIが商談内容を解析し、SFA入力・議事録作成・フォローメールまでを自動で実施します。

1件あたりの入力作業時間を 約90%削減

これまで
の手作業 ・企業の調査

・SFA商談作成
・必要資料の準備

・AIが調査
・SFA商談自動作成
・必要な資料を提案

自動化

・議事録作成
・SFAへ手入力
・関連情報の登録

商談内容をSFA登録

・議事録を自動生成
・SFAへ自動登録
・関連情報も自動連携

・商談録画 / メモ

商談

・商談を録音
（オンライン／対面対応）

商談前準備
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❷ 誰でも同じ品質で、すぐに共有

6

入力レベルの差をなくし、チーム全体で“同じ品質”を実現
用語・フォーマット・メールの型を標準化。誰が使っても同じ基準で、読む側の理解ストレスもゼロに。

情報のバラつきがなく、 マネージャーも 判断しやすい

専門用語も正しく認識 議事録フォーマットを統
一

業界語・社内用語を登録できるため、
議事録の精度が安定します。

抽出項目をテンプレート化。誰が使っても、
同じ視点で整理・共有できます。

1 2 メールの品質を標準化

成果につながるメールの型をもとにAIが
メールを生成。担当者ごとの差が出ません。

3

蓄積された商談データをAIが分析・活用し、
組織の営業力を継続的に底上げします。



https://app.arcade.software/share/oqmjNQ5nLpkWFcKDar7f

https://docs.google.com/file/d/1ltMKDKSr9HEiwDTB9Uw7rW6wUlwoMyLA/preview
https://app.arcade.software/share/oqmjNQ5nLpkWFcKDar7f


営業活動を効率化する
その他の機能
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直感的に使えるエージェントアプリで、営業活動をサポート

9

営業の「探す・まとめる・作る・分析する・改善する」 を、
AIがまるごと支援。現場の課題に合わせて使える、豊富なエージェントアプリを搭載。

商談リサーチ
顧客・業界・競合の最新情報を
AIが自動でリサーチ

商談記録
商談内容を自動で文字起こし
し、要点整理を自動生成

商談改善アドバイス

商談トークを分析、すぐに活か
せる改善ポイントを提示

商談分析
過去の商談記録から勝率を上げ
る戦略的インサイトを自動抽出

MTGレコーダー
オンライン会議を録音・文字起
こし、議事録やタスクを整理

提案書作成
商談内容をもとに
最適な提案書をAIが自動で作成

お礼メール作成
商談後のお礼メールを
最適な文面で自動生成

リマインド通知
次回アクションやタスクを
AIがリマインド

画像ぼかし・編集
事例資料や画像の機密情報を
ワンクリックでぼかし・編集

PDFファイル編
集

PDFの結合・分割・圧縮・
ページ削除などを簡単操作

画像・PDFを
テキスト化

画像・PDFをテキストに変換し
検索・コピー・編集が可能に

その他多数
ドキュメント分析 / 翻訳 / 
動画分析 / バーチャルコーチ 
など

新機能も続々追加予定
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⾃社にあった、オリジナルアプリも作成可能

10

自社専用AIエージェントも 作成可能
営業の課題に合わせて、必要なアプリを自由に設計・構築できます。

課題・要件の整理 アプリ設計

現場の課題や業務プロセス、
必要な判断ポイントを整理します。

最適なアプリの構成・機能を
伴走・設計します。

1 2 データ・知識の組み込
み

社内データやナレッジをAIに学習させ、
独自の判断基準を構築します。

3 アプリ完成・運用開始

現場で使えるAIアプリとしてリリースし、
継続的に改善して運用します。

4

自社だけのAI が、営業を強力にサポート

オリジナルアプリの作成手順
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オリジナルアプリの作成例

11

業界別提案チェック
業界特有の要件や注意点を

自動でチェック

与信判定
取引先の与信情報をもとに、

リスクを自動判定

提案資料レコメンド
商談内容に最適な提案資料を

AIが自動で提案

商談スコアリング
業界特有の要件や注意点を

自動でチェック

営業評価レポート
活動や成果をもとに客観的な

評価レポートを自動生成

自社でサクッとアプリ作成が可能！業務の「手間・面倒」をどんどん解決！

上長向けレビュー支
援

レビュー観点を提示し、
フィードバック作成をサポート

失注分析
失注理由を構造化し、再発防止

の示唆を自動で抽出

競合比較生成
競合情報をもとに比較表や

優位性を自動で生成

見積レビュー
見積内容をチェックし、

抜け漏れやリスクを自動で検出

契約リスクチェック
契約条項や条件をAIが

チェックし、リスクを可視化

※別途作成費用がかかります。詳しくはお問い合わせください。
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【管理者向け】活⽤状況を可視化し、成果を把握

12

組織全体の利用状況を リアルタイムで可視化。
業務効率化の成果やコスト効果をひと目で把握できます。

データに基づいた業務改善や指導がしやすく、
経営層へのレポートもスムーズに！



期待できる効果
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期待できる効果

14

入力の手間をゼロに、 営業に集中できる毎日へ。
SFAは「営業のため」のツール。入力から解放されることで、成果につながる仕事に時間を使えます。

Before

約　　　分 × 毎商談45
議事録メモを片手間に取る

議事録を清書（15分）

SFAに入力（15分）

上長レビュー時に「入力漏れ」発覚

情報が古いまま、意思決定が遅れる

After

実質　　分 × 確認のみ1
録画ボタンを押す。あとは話に集中

ferret Sales Agentが議事録＋SFA入力を完了

Slack通知で1タップ確認（1分）

いつでも最新ステータスが見える

意思決定が即日で回せる

商談中

商談直後

翌日

翌々日

結果

商談中

商談直後

営業

上長

結果

入力に
費やす時間を
大幅削減
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最後に

15

問い合わせる

https://sfa-crm.ferret-one.com/contact/sales-agent?utm_source=website&utm_medium=referral&utm_campaign=pamphlet-sales-agent

